Existe una tendencia reciente y creciente a aplicar a cuestiones de administracion y direccion
de organizaciones los métodos empiricos de investigacion econémica, que comienzan a sus-
tituir al fradicional estudio de casos. Hay quienes explican el fenédmeno por la proliferaciéon de
Doctores en Economia en los departamentos de Management, Finanzas o Contabilidad de
Universidades y Escuelas de Negocios, que en un afdn de tecnificar ain mds su objeto se han
dejado invadir por legiones de aquellos. O, desde luego, por la cada vez mayor disponibilidad
de microdatos. Pero esto es algo mds que una simple moda. En esta Nota se describirdn algu-
nas aplicaciones con el objeto de ilustrar el potencial de este enfoque.

LA INVESTIGACION ECONOMICA EMPIRICA
APLICADA A LA ADMINISTRACION
Y LA DIRECCION DE ORGANIZACIONES

El reconocimiento de los sesgos cognitivos que lastran
los procesos decisorios demanda métodos que fraten
de soslayarios. Desde este punto de vista, la blsqueda
de evidencias para informar la toma de decisiones es
una préctica que se estd abriendo paso, fantfo en la
esfera privada (Evidence Based Management-EBMgH)
como en la publica (Evidence Based Policy-Making-EB-
PM), como parte del proceso de creacion de valor, ya
sea valor para el accionista o valor publico, respecti-
vamente. Pero la utiidad de esta filosofia exige de una
apropiada eleccién y formulacion de las cuestiones a
investigar, soportadas en la medida de o posible en
una teoria que se pretenda contrastar, de la relevancia
de aquellas para directivos y policy makers; y de una
corecta seleccion de los instrumentos a utilizar que,
aunque preferiblemente cuantitativos, pueden incluir
famibién otros de tipo cualitativo.

La investigacion empirica en este confexto se refiere a
cuestiones de causalidad (¢es A la causa de By, por
fanto, B un efecto de A?) que, en puridad, solo pue-
de identificarse a fravés de un experimento aleatorio
controlado (Randomized Confrol Tridl-RCT) en el que
un fratamiento se administra a un grupo de individuos
(entendidos en sentido amplio, esto es, personas o enti-
dades) escogido aleatoriamente de enfre un colectivo
estadisticamente lbalanceado para, por comparacion
con el resto de individuos del colectivo que se utiliza
como grupo de control, calcular asf su efecto prome-
dio sobre la variable de resultados (oufout) de interés.
Reconociendo sus limitaciones de validez tfanto intema
—consistencia- como externa —extrapolabilidad-, pue-
de considerarse el RCT como el remedio infalible (silver
bullef) y la referencia (gold standard) de la causalidad.
Lamentablemente, esta técnica experimental es rara-
mente viable en la practica, y a lo mds que puede as-
pirarse es a su emulacion mediante la identificacion de
un confrafactual razonable.

Una aproximacion elemental a la cuestion de la cau-
salidad seria la simple interpretacion de la corelacion

entre la variable de resultados y la de fratamiento, una
vez se haya controlado por todo tipo de observables.
El gran problema de este enfoque es que, como regla
general, correlacion no implica causalidad, puesto
gue un modelo asi construido omitird de seguro vario-
bles no observables, por estar asociadas a las prefe-
rencias y creencias de los individuos, gue son las que
en Ultimo lugar guian sus decisiones, en una endoge-
neidad o aufo-seleccion que complica la identifica-
cién causal.

La alternativa pasa por buscar situaciones en las que un
hecho exdgeno adleatorice el tratamiento entre grupos
de fratamiento y control (experimento natural) para, a
continuacion, eliminar los efectos idiosincréticos en los
grupos por medio de la toma de diferencias en las dos
dimensiones de un panel de datos largo (diferencias
en diferencias) (1). Mds sofisticadamente, y para esti-
maciones de cardcter local, puede recunirse en ciertas
circunstancias a variables que induzcan exdgenamen-
fe el fratamiento (variables instrumentales) o, cuando
existan, a los criterios de elegibilidad para el fratamiento
en fomo a un umibral de corte (regresién discontinua).
Los libros de Angrrist y Pischke [0] son una buena referen-
cia para adentrarse en todas estas técnicas microeco-
nométricas de identificacién causal.

EL MANAGEMENTY EL PERFORMANCE ORGANIZATIVO

Una primera cuestion a tratar es la que se refiere al
management y su impacto en el performance orgo-
nizativo. Partiendo de la indefinicion y las dificultades en
la medicién de aguel, el interés surge por el hecho de
que, aun después de controlar por todo tipo de obser-
vables, organizaciones aparentemente idénticas resul-
fan en productividades enomemente heterogéneas.
Desde el convencimiento de que son precisamente
las précticas gerenciales superiores las que ayudan a
entender esas diferencias, Bloom y Van Reenen [1] de-
sarollan una metodologia de medicion con un cuadro
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de indicadores en fres dimensiones (seguimiento, obje-
fivos e incentivos) cumplimentados mediante una en-
cuesta administrada telefénicamente a directivos con
la técnica doble-ciego. Su modelo de secciéon cruzada
concluye que aquellas estan fuertemente enraizadas
en factores informacionales, sociales —sistema educo-
fivo-, legales -mercado de trabajo- y fecnoldgicos, que
difieren entre paises.

Bandiera, Barankai y Rasul [2] han estudiodo algunos
aspectos relativos a incentivos, seleccion de equipos y
division de tralbadjo a partir de un experimento de cam-
po consistente en el cambio controlado de précticas
directivas en una granja agricola (2). Por su parte, Bloom,
Eifert, Mahajan, McKenzie y Roberts [3] han estudiado
el efecto positivo de buenas précticas organizativas en
la calidad productiva de grandes plantas textiles indias
aleatforizando la prestacion gratuita de servicios de con-
sulforia.

Garicano y Heaton [4] explotan las series de datos de
1987 a 2003 de la encuesta Law Enforcement Mana-
gement and Administrative Statistics-LEMAS de los Esta-
dos Unidos para evaluar si las menores tasas de crimi-
nalidad observadas en dicho pais pueden atribuirse al
uso de los Sistemas de Informacion y no a ofros factores
de tipo demogrdfico o socio-econdmico. Utiizan para
ello un modelo de panel de efectos fijos por entidad
-departamento policial- y femporales —ano- en el que
se confrola por ofros factores relevantes disponibles
para tratar de explicar asi la efectividad policial en tér-
minos de resolucion y disuasion, medidas a traves de
ratios como el de arestos/denuncias (clearance) o el de
denuncias/poblacion (deferrence), respectivamente. El
modelo arroja el contraintuitivo resutfado de que, siendo
evidente que el uso de Sistemas de Informacion tiene
implicaciones organizativas sustanciales -necesidad de
personal técnico de apoyo o nuevos procedimientos,
entre ofros- en el enforcement legal, su impacto en la
productividad de este es aparentemente negativo. La
explicacion que dan los autores es que, para ser efecti-
vos, aguellos han de ser complementados con innova-
ciones gerenciales como la que en el dmbito palicial
constituye la metodologia COMPSTAT, desarrollada en
1994 en el Deparfamento de Policia de Nueva York y
que combina, entfre ofros, un rediseno de puestos de
frabagjo, un sisterna de objetivos, e incentivos para su
cumplimiento basados en empoderamiento y meca-
nismos de rendicion de cuentas.

Ofro interesante frabagjo de Bloom, Garicano, Sadun y
Van Reenen [5] estudia el efecto de las TIC en pard-
metros de diseno organizativo cldsicos como son la
autonomia decisoria —empoderamiento- y la amplitud
0 ventana de control (confrol span) —nimero de tralba-
jadores monitorizados por cada supervisor-. En lo que se
refiere a la informacion -componente TI-, la tecnologia
(por elemplo, ERPs para el caso de gerentes o sistemas
CAD/CAM para el caso de empleados) propicia la des-
cenfralizacion y expande la ventana de control; por
el confrario, y en 1o que se refiere a la comunicacion
-componente TC-, la tecnologia (por ejemplo, intranets)
propicia la cenfralizaciéon y reduce la ventana de con-

frol. Esta prediccion tedrica la confirman los autores me-
diante un modelo de regresién que utiliza datos de uso
de las TIC por companias manufactureras americanas
y europeas recogidos en una encuesta elaborada por
la empresa de marketing Harfe-Hanks (HH International),
por una parte, y datos sobre estructura organizativa ob-
fenidos de la encuesta World Management Survey-WMS
(3), por ofra. La sombra de la endogeneidad trata de
aclararse instrumentalizando la decision de invertiren TIC
por medio de la distancia geogrdfica a Walldorf (Ale-
mania) —sede de la empresa SAP- en el caso del uso de
ERPs (4), y los precios de las lineas de datos en el caso
del uso de los infranefs.

EL PAPEL DE LOS ALTOS DIRECTIVOS EN EL GOBIERNO
ORGANIZATIVO

En el dmbito del Gobiemo Corporativo, son muchas las
cuestiones que cabe responder con ayuda de meto-
dologias empiticas: ¢Qué efecto tienen los Consejeros
Delegados en el comportamiento y el rendimiento
corporativo? (COmMo seleccionan las companias a sus
Consejeros Delegados? ¢Qué hace apropiado a un de-
ferminado candidato a Consejero Delegado? ¢COmMo
valora el mercado laboral las confrataciones de un
Consejero Delegado? ¢Por qué no todos los Consejeros
Delegados actian igual en situaciones similares? (5).

Sobre la primera de las cuestiones, se frata de avanzar
en la senda empirica iniciada por los primeros estudios
limitados a la simple comparacion, entre las empresas
que sustituyen y las que mantienen a su Consejero De-
legado, o enfre las empresas familiares que optan por
directivos profesionales frente a las que lo hacen por
miemibros de la saga, casos en los cuales es alta la sos-
pecha de endogeneidad en la decision.

El reciente frabagjo de Jenter, Matveyev y Roth [6] utiliza
el falecimiento de Consejeros Delegados de empresas
cotizadas como hecho exdgeno para la medicion de
su impacto en la creacion de valor para el accionista,
concluyendo tentativamente sobre su heterogeneidad,
al observarse una mayor destruccion de valor cuanto
mads junior -joven y novel- es el Consejero Delegado y
cuanto mds subito e inesperado es su deceso, e incluso
una importante creacion de valor en el caso de directi-
vos senior —entrado en edad y con veterania en el car-
go-. Caso que pudiera interpretarse en téminos de una
mala eleccidn anastrada desde el pasado o una ex-
fraccion de rentas excesiva, lo que sugeriia una imper-
feccion en el segmento directivo del mercado laboral,

La idea de aprovechar la exogeneidad de los falleci-
mientos de los directivos —que viene a ser una desasig-
nacién aleatoria de 1os mismos a las empresas- No es
nueva. Bennedsen, Pérez-Gonzdlez y Wolfenzon [7] ana-
lizan los datos sobre el universo de empresas familiares
de responsabilidad limitada danesas (6) en el periodo
1994-2002 con un modelo de efectos fijos, concluyen-
do que el performance corporativo (medido en este
caso a traveés de diversos indicadores, como la rentabi-
lidad operativa de los activos o el crecimiento de estos
0 de las ventas) se ve afectado negativamente por el
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deceso propio y, en menor medida, por la distraccion
causada por el fallecimiento de un familiar cercano (7).

En un frabagjo anterior, y sobre los mismos datos, Ben-
nedsen, Nielsen, Pérez-Gonzdlez y Wolfenzon [8], recu-
rren al sexo del primer hijo vardn del Consejero Delego-
do saliente como variable instrumental para evaluar si
en los procesos sucesorios es relevante la eleccion entre
miemiboros de la familia o directivos profesionales ajenos
a la misma, detectando en este segundo caso una
mayor creacion de valor.

A diferencia de estos tres trabajos, el de Fee, Hadlock
y Pierce [9] concluye, a partir de un panel de la base
de datos Compustat de Standard and Poors, que las
politicas corporativas -de inversion o financiacion, por
ejemplo- no se ven afectadas por los cambios de Con-
sejero Delegado a raiz de su fallecimiento o sustitucion
por problemas de salud, lo que no tiene interpretacion
definitiva en términos de irelevancia del estilo directivo,
pues puede obedecer a la preferencia por un perfil de-
ferminado cuya continuidad asegura el sucesor.

Esta cuestion del estilo directivo (influencia de las habili-
dades, preferencias y creencias personales en decisio-
nes de inversion, financiacion o estratégicas —fusiones y
adquisiciones, diversificacion, ...-) la investigan Berfrand
y Schoar [10] con un modelo de efectos fijos por directi-
vos y companias que explota la variabilidad generada
por la rotacion de directivos entre companias de la lista
Forbes 800 utiizando la informaciéon de la base de datos
ExecuComp de Standard and Poors del periodo 1992-
1999, concluyendo sobre la existencia de aquel.

Con oftro tipo de aproximacion técnica, Ferreira, Fenei-
ra 'y Mariano [11] estudian si los incumplimientos de las
cldusulas de proteccidn asociadas a préstamos sindica-
dos, por los cuales los prestamistas adquieren sutimente
derechos de control reforzados, resutfan en una mayor
tasa de nombramientos de consejeros dominicales sin
vinculos previos con la compania -ni comerciales, ni
profesionales, ni de ningun tipo-, asi como si las deci-
siones en cuestiones como financiacion o retribuciones
que siguen a estos nomibramientos son Mds conserva-
doras, concluyendo que tal es el caso. Utiizan para ello
datos de las bases Directors de RiskMetrics (antes IRRC)
y DeaiScan, redlizando un detectivesco andlisis de los
contratos de préstamo sindicados en busqueda de los
umbrales en las magnitudes contables (como el ratio
de circulante, el activo tangible neto de deudas o el
ratio Deuda/EBITDA) que suponen la violacion de una
cléusula, y cuantificando el riesgo de incumplimiento a
fravés de la distancia a dichos umbrales, en un disefo
fipico de regresion discontinua seguin el cual en la proxi-
midad de estos las circunstancias son razonablemente
similares y por tantfo un satfo local en la variable de re-
suttados estudiada puede atribuirse a la violacion y no a
ofras causas. Una vez identificada la causalidad, cabe
determinar el mecanismo que explica la misma, que en
este caso pudiera ser o bien una influencia directa del
confrol reforzado de los prestamistas o bien una decision
voluntaria y autébnoma de los accionistas, que son los
que han de refrendar la propuesta de nombramiento

que se les formule. El andiisis defallodo de los nuevos
nomibramientos, en los que predominan casos de vin-
culacién con los prestamistas, sugeriia que es el primero
de los mecanismos anteriores el que estd operando.

LAS  INTERACCIONES SOCIALES Y EL CAPITAL
ORGANIZATIVO

Otra cuestion gque se estd abordando desde la perspec-
fiva empirica es la del capital organizativo o social (social
capital), entendiendo como fal el factor de productivi-
dad incremental resuttante de las inferacciones sociales.
Prueba del interés en las mismas es la proliferacion de
prdcticas de teamn building. Se trata de salber si realmen-
fe existen estos efectos beneficiosos, en qué magnitud y
cudles son los mecanismos que los soportan.

Para la conceptudlizacion de las interacciones sociales
dentro de una unidad © grupo organizativo, un MArCo
aceptado es el propuesto por Manski [12] que, fipificdn-
dolas en enddgenas -con origen en las acciones del
resto de miembros- y contextuales -con origen en las
caracteristicas previas del resto de miemiboros-, las distin-
gue claramente de lo que denomina “efectos corelo-
dos”: aguellos que con origen en el entomo afectan por
igual a todos los miemioros de un grupo y que, por tanto,
no forman parte de este efecto contagio o proximidad
(peer/neighbourhood effect) que se pretende estudiar.
El problema de endogeneidad es claro, en tanto que
razonablemente habord auto-seleccion en el momento
de configurarse los grupos. Investigaciones débiles, en el
sentido de no tener en cuenta este problema, fueron las
en su dia muy exitosas de Costa y Kahn [13], concluyen-
do gque en la Guerra de Secesion eran menos probables
las deserciones en batallones formados por individuos
homogéneos -en féminos de procedencia geogrdfica,
social o profesional-, y de Christakis y Fowler [14], con-
cluyendo que la obesidad es socialmente contagiosa.

Las altemativas para una corecta aproximacion empi-
rica, como ya se viene ilustrando, o se basan en una
esfrategia de identificacion que emule una formacion
exdgena del grupo; o tratan de confimar las prediccio-
nes de un modelo tedrico; o explotan variaciones fem-
porales exdgenas; o una combinacion de las anteriores.

Falk e Ichino [15] experimentan con frabajadores a quie-
nes encomiendan una actividad rutinaria de ensobrado
agrupdandolos o bien en parejas fisicas o bien en parejas
virtuales, observando que la interaccion fisica resutta en
una mayor productividad que la virtual. Si bien el estudio
es impecable en términos de identificacion, estd claro
que es escaso el interés de los efectos sociales entre
ensobradores, por ser una tarea hoy en dia completa-
mente autormatizada.

Mas y Moretti [16] estudian una cuestiéon mds real, cual
es la influencia de los companeros de linea de servicio
en la productividad de un cajero de supermercado. Se
frafa de un caso de produccion colectiva, puesto que
el escaqueo de uno de los cajeros ha de ser cubierto
por sus companeros; y en el que el comportamiento
individual depende de la productividad y ubicacion
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fisica relativas. Asi, un cajero perezoso se verd influido
por su companero Mmds productivo dependiendo de
la visibilidad unilateral de acuerdo a dos mecanismos:
el estimulo o contagio que supone tenerlo a la vista, o
el femor a la reprimenda al saberse observado. Esta
prediccion tedrica motiva una esfrategia de identifica-
cidn en la que, controlando por diversos efectos fijos
-individuo, posicién, tienda, fecha y hora- se aproveche
la exogeneidad infroducida por los cambios de fumo
cada diez minutos, en los gque sin un patrdn pre-deter-
minado se asignan los cajeros a los puestos de trabadjo,
constatdndose que la entrada de un trabajodor eficien-
fe supone un confagio positivo a través del mecanismo
de presion social y que el efecto es mayor si la interac-
cion es frecuente —repetida-.

Similar enfogque que conjuga intuicién con variaciones
femporales exdgenas siguen los ya citados Bandiera y
compania [2] al estudiar la coincidencia con amistades
en lineas de un mismo campo de recoleccion a des-
tajo, enconfrando evidencias de que los trabajodores
mds productivos estdn dispuestos a sacrificar parte de
su retfribucion econdmica al acomodar a la baja su es-
fuerzo, y que los menos productivos se ven estimulados
a un mayor esfuerzo, lo que sugeriria un potencial de
desplazamiento de los incentivos monetarios por otros
que podrian calificarse como sociales (8).

Un Ultimo ejemplo de estudio empirico de interacciones
socidles es el de Blanes i Vidal, Draca y Fons-Rosen [17],
que frata sobre si en las actividades de lobby se saca
partido de las conexiones politicas como las que por
ejemplo fiene un ex staffer, lo que es inferesante inves-
figar en el contexto del debate sobre las controvertidas
“puertas giratorias”. Para ello utilizan un panel de datos
con el que andlizan los ingresos generados por aquellos
en funcion del nUmero de senadores y congresistas co-
nectados, que razonablemente disminuye en el tiem-
po por la rofacidon que provocan la no reeleccion, el
cambio de puesto u ofras causas como la jubilacion,
el fallecimiento o la remocion por escdndalo publico.
Concluyen que el efecto en la caida de ingresos es du-
radero y mayor cuanto mads senior es el contacto per-
dido, siendo perecedero el valor anadido aportado por
el lobbista que en su dia estuvo conectado, sugiriendo
que la actividad obedece mds a un intercambio de
favores gue a un legftimo asesoramiento para la toma
informada de decisiones. Lo que justificaria un mayor
confrol a fravés de medidas como, por ejemplo, la im-
posicion de periodos de cuarentena (cooling-off) tras la
salida desde la drbita publica hacia la privada.

COMENTARIOS FINALES

En esta Nota se han presentado algunos ejemplos de
aplicacion de la investigacion empirica cuantitativa en
cuestiones gerenciales y organizativas (9). Aungue los
casos se han referido en su mayoria al dmbito privado,
al lector familiarizado con el sector publico seguramente
se le habrdn venido a la mente en algin momento de
la lectura cuestiones tan actuales en este dmbito como
son la apertura de datos (Open Data Government), la
fransformacion digital, los mecanismos de provision de

puestos —confianza politica y libre designacion-, los mo-
delos de carrera —excedencias- o la eliminacion de des-
pachos en favor de espacios de trabajo abiertos.

La investigacion empitica puede abordarse fambién
desde la perspectiva cudlitativa. En el extremo mds
cualitativo del continuo de métodos empiricos se ubica
la metodologia antropolégica, que resulta de utiidod
para la formulacion de nuevas teorias a fravés de una
observacion que, en un proceso iterativo, descifre los
desconciertos (breakdowns) que provoca el acercarse
a una redlidad desconocida. Esta técnica ha dado lu-
gar alo que se conoce como Etnografia Corporativa,
que tiene su aplicacion en dreas como la organizativa
—cultura y responsabilidad social corporativas-, la gestion
de recursos humanos —diversidad y mulficulturalidad- o
el marketing -estudio del comportamiento del consumi-
dor y diseno y desarrollo de producto-. Asi por ejemplo,
Beunza y Stark [18] la aplican para caracterizar las aso-
ciaciones que dominan las estrategias cuantitativas de
arbitraje aplicadas en la actualidad en las frading room
de los bancos de inversion, en un estudio fipico de la
sociologia de las finanzas que tanto inferés ha suscitado
a raiz de la Ultima crisis financiera.,

Alrededor de los métodos empiricos cuantitativos descri-
fos existen una serie de aristas tecnicas a tener en cuen-
tq, referidas, entre otros aspectos: a la disponibiidad de
datos en canfidad y calidad; a la significatividad esto-
distica y econdmica de las conclusiones; 0 a la robustez
de las mismas. Problemas habitudles en este sentido
son: la incorrecta interpretacion de los p-valores; la es-
casa potencia del confraste de hipdtesis originada por
un limitado tamano muestral; la propension a la “tortura”
de los datos, en un proceso de mineria indiscriminada,
en lugar de a un aprendizaje por medio del andlisis de
los mismos (10); vy el sesgo publicatorio, por el cual solo
suscitan inferés las conclusiones provocativas. Ofros ca-
veats o criicas se refieren a la limitada validez de las
conclusiones, dada la inexistencia de leyes sociales uni-
versales (11); a la preocupacion por los aspectos dind-
micos de persistencia o no de los efectos en el tiempo;
o al enfoque de “caja negra” de la metodologia, en la
que la descripcion de los mecanismos de causalidad
parece dejarse en un segundo plano.

En todo caso, y desde el reconocimiento de sus fortale-
zas y debilidades, calbe concluir que las metodologias
de invesfigacion empitica merecen ser incorporadas
definitivamente en la caja de heramientas de quien
esté inferesado en aspectos de administracion y direc-
cién de fodo fipo de organizaciones.

H Antonio Moreno-Torres Gdlvez (*)

(*) El autor asistio en septiemibre de 2018 al curso "Em-
pirics of Management: An Excellence Programme” im-
partido en la London School of Economics and Political
Science-LSE bajo el patrocinio de la Fundacion Rafael
del Pino, entidades a las que expresa su agradecimien-
foy gue, en ningun caso, endosan el contenido de esta
Nota.

174

a10 EER—



LA INVESTIGACION ECONOMICA EMPIRICA APLICADA A LA ADMINISTRACION Y LA DIRECCION DE ORGANIZACIONES

NOTAS

(M

Asi, por ejemplo, para el estudio del efecto del consumo televisivo en el rendimiento escolar —o como instrumento de
adoctrinamiento politico- puede aprovecharse la circunstancia de que la disponibilidad del servicio de difusion se amplid
conforme a un plan gubernamental en el cual la cobertura se fue extendiendo progresivamente a diferentes regiones.

(2) Se trataba en concreto de una plantacion de fresas del Reino Unido.

(3) Coneltiempo, la ya citada encuesta promovida por Bloom y Van Reenen se ha perfeccionado y perpetuado en el panel
de datos de la World Management Survey-WMS (https://worldmanagementsurvey.org/), tan Util para estudios como los
aqui descritos.

(4) De acuerdo a un cldsico modelo espacial de difusion gravitacional de la innovacion.

(5) Sustityase compania por Gobiemo o Ministerio o Secretaria de Estado o Secretaria General o Direccidn General, y alto
directivo/Consejero Delegado por Presidente o Ministro o Secretario de Estado o Secretario General o Director General.

(6) Los paises escandinavos son en general un ejemplo de buena prdctica en la apertura de datos, lo que explica el alto
numero de estudios empiricos que protagonizan. La contrapartida es que su magnitud relativa y sus peculiaridades cul-
turales invitan siempre a la precaucion a la hora de generalizar las conclusiones.

(7) Como cabria esperar, esto no se observa en el caso de que el “ser querido” fallecido sea la suegra.

(8)  Una conclusion practica seria que no es buena idea incluir a amistades en el equipo de trabagjo propio.

(9)  Uncampo no tratado en el que también comienza a ser dominante es el de la Economia Industrial, existiendo ya incluso
una rama de la mismna (Empirical Industrial Organization) con identidad propia.

(10) Una solucion para dar transparencia al proceso consiste en pre-registrar el estudio y su objetivo antes de iniciar la reco-
leccioén y el andilisis de los datos.

(11) Entéminos de contraste de hipdtesis, la hipdtesis nula se coresponderia con el modelo empirico y la hipdtesis alternativa
con el modelo tedrico que se quiere contrastar, de manera gque incluso rechazando aquella cabria contemplar infinitas
alternativas.
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